
Reparaturauftrag
KUNDEN-NR. EB-NUMMER DATUM

KUNDENANSCHRIFT
(Rechnungsadresse)

ABHOLADRESSE
(Falls abweichend von Kundenanschrift)

LIEFERADRESSE
(Falls abweichend von Kundenanschrift. Lieferung ins Ausland nicht möglich)

FIRMA  

STRASSE  

PLZ, ORT  

ANSPRECHPARTNER  

TELEFON 

FAX  

E-MAIL  

FIRMA  

STRASSE  

PLZ, ORT  

ANSPRECHPARTNER  

TELEFON 

FAX  

FIRMA  

STRASSE  

PLZ, ORT  

ANSPRECHPARTNER  

TELEFON 

FAX  

GERÄTEDATEN (Auch bei Fremdkäufen benötigen wir eine Rechnungskopie!)  

MARKE GERÄTEBEZEICHNUNG TYP-NR. SERIENNUMMER REPARATUR MIT OBERGRENZE 
(NETTO)* 

GARANTIEANTRAG  
(Nur mit Nachweis)

KURZE FEHLERBESCHREIBUNG MITGEFÜHRTES ZUBEHÖR  
(z.B. Akku)

    EURO
RECHNUNGS-NR. DATUM

    EURO
RECHNUNGS-NR. DATUM

    EURO
RECHNUNGS-NR. DATUM

* bei Überschreiten erhalten Sie einen Kostenvoranschlag. Auch bei nicht ausgeführten Reparaturen können Kosten entstehen (z.B. unrepariert zurück)

PAKETDATEN

ANZAHL PAKETE  

  LÄNGSTES PAKET < 1,1 M        SCHWERSTES PAKET > 31,5 KG

PALETTE WUNSCHDATUM FÜR ABHOLUNG

DATUM UNTERSCHRIFT

WICHITG:  
nur komplett ausgefüllte Formulare können bearbeitet werden!

Die Abholung kann frühestens am nächsten Werktag nach Verarbeitung des Auftrages erfolgen. Ein Festlegen der Abholuhrzeit ist nicht möglich. 

Ausgefüllten Reparaturauftrag senden an:  
E-Mail: info@fritz-graefer.de. Nach Bearbeitung senden wir Ihnen  
einen Reparaturschein zu, den Sie dann dem Gerät beilegen.
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Es gelten die auf www.fritz-graefer.de einsehbaren Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Um den 
Auftrag abzuwickeln müssen Ihre Daten ggf. an Dritte weitergegeben werden. Sollten Sie hiermit nicht 
einverstanden sein, wenden Sie sich bitte an Ihren Graefer-Ansprechpartner. Weitere Infos finden Sie in 
unseren Datenschutzerklärungen auf www.fritz-graefer.de oder in Ihrem Fachmarkt.

Fritz Graefer GmbH & Co.KG 
Mainstraße 25 · 45478 Mülheim an der Ruhr · Tel. +49(0)208 588 74 0 
info@fritz-graefer.de · www.fritz-graefer.de.de

Umsatzsteuer ID:  DE178647034 ⋅ Kommanditgesellschaft ⋅ Sitz: Mülheim an der Ruhr ⋅ Registergericht 
Duisburg HRA 8456 ⋅ Persönlich haftende Gesellschafterin: Duckscheer Verwaltung-GmbH ⋅ Sitz: Mülheim 
an der Ruhr ⋅ Steuernummer: 120/5848/0010 ⋅ Geschäftsführer: Jens Honke 
HypoVereinsbank Hamburg: IBAN DE09 2003 0000 0015 4798 99 · BIC HYVEDEMM300
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